A9 O -~ (:HEY et /%0'1.3

A Szakmai Program 2/e. szamu melléklete

HAZIREND

Harmoénia Otthon Bercel

2687 Bercel, Pet6fi at 2.



Hazirend

A Hazirend a Reménysugar Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Nograd
Varmegye Székhelyintézményhez tartozo Harménia Otthon Bercel telephely belso életének
rendjét szabalyozza, mely a szociélis igazgatasrol és szocialis ellatasrol sz0l6 1993. évi 111
térvény (a tovabbiakban: Szt.), a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladataird] és mikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet, valamint
a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarol szélé 29/1993. (1.17.)
Korm. rendelet alapjan késziilt.

Az intézmény neve: Harmonia Otthon Bercel (Telephely)
Az intézmény vezetdje: Fehérvari Hajnalka intézményvezetd
Az intézmény cime: 2687 Bercel, Petéfi ut 2.

Az intézmény telefonsziama:  (35) 384-011

Az intézmény e-mail cime: nmreszi.harmonia@remenysugaragori.hu

Az intézmény fenntartdja: Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag

1132 Budapest Visegradi utca 49.
Telefon: (1) 769-1704
E-mail cim: info@szgyf.gov.hu

Az intézmény mikodési teriilete: értelmileg fogyatékosok vonatkozasdban Nograd
varmegye, stlyosan latassériilt értelmi fogyatékosok esetén valamennyi varmegyére €s a
fovarosra terjed ki.

Az intézmény alapfeladata:

L.

Apolis gondozist nyuajté intézményi ellitis - Fogyatékos személyek otthona:
Tankételes koron tuli értelmi fogyatékos személyek épolésa, gondozasa, akiknek
képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozaséra csak intézményi keretek kozétt van
lehetéség. Engedélyezett férohelyek szama: 47 £6.

Rehabiliticiés intézményi ellitis — Fogyatékos személyek rehabiliticios
intézménye:

Tankételes koron tuli enyhe vagy kozépsulyos értelmi és latassériilt enyhe, vagy
kozépsilyos értelmi fogyatékosok rehabiliticios intézménye, akiknek képzése,
atképzése és rehabilitacids céli foglalkoztatasa csak intézményi keretek kozott
valésithaté meg. Engedélyezett férohelyek szama: 1 6
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1.
ALTALANOS SZABALYOK

1. Alapelvek:
Az intézmény a feladatait ugy végzi. hogy az ellatast igénybe vevok szamara biztositsa az
oket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasat, kiilonosen
— az élethez, az emberi méltosaghoz,
- atesti épséghez,
— atesti és lelki egészséghez valo jogot.

2. A Hazirend célja

A Hazirend célja, hogy az intézmény bels6 rendjét meghatarozza, biztositsa az intézményi
ellatottak nyugalmat, a tarsadalmi tulajdon megdévésat, az intézmény zavartalan mikodését,
tajékoztatast adjon alapveté szabalyokrol, szabalyozza az intézmény mindennapi €letét, és a
lakok érdekvédelmét.

Az otthonban ellatottak, hozzatartozoik, torvényes képviseloik megismerjék az intézmény
alapfeladatat és az azon feliil biztositott szolgaltatdsok korét, azok igénybevételének
feltételeit, médjait, koltségviselését.

A Hizirend betartisa mindenki szimira egyforman kitelezé, amely megkoveteli a
kozosségi €let szabélyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, az ellatottak és az
alkalmazottak egymas kozotti megfelelé kapesolatrendszerének kialakitasat.

3. A Hazirend hatalya

A Hazirend hatélya kiterjed az intézményben — gondozasi egységekben - €16 valamennyi
ellatottra (fiiggetlentl attol, hogy hatarozott, vagy hatarozatlan idejii elhelyezésben részesiil),
az intézmény alkalmazasaban 1évé kozalkalmazottakra, egyéb munkaviszonyban
foglalkoztatottakra, tovabbéa hozzatartozokra, latogatdkra, térvényes képviselokre, tovabba az
intézménynél munkat végzo kiils6 szervek foglalkoztatottaira.

A Hazirend el6irasait az intézmény teriiletén, illetve azon magatartasi és egyéb szabalyait,
melyek értelmezhetéek az intézményen kiviil is — intézmény altal szervezett programok,
foglalkozasok — alkalmazni kell.

Ezen Hazirendet nyilvinossigra kell hozni. A nyilvanossigra hozatal maédjai:
— az intézmény kozosségi helyiségében jol lathato helyen kell elhelyezni,
— a Hazirend egy példanyat a lako, illetve gondnoka részére 4t kell adni,
— az ellatottjogi képvisel6 fogadé helyiségében is el kell helyezni.

A Hazirend csak abban az esetben tolti be feladatait, ha minden idoben aktualis, mind a helyi
sajatossagoknak, mind pedig a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel. Ennek érdekében
folyamatosan sziikséges a jogi szabalyozasok mddosulésait figyelemmel kovetni. amennyiben
pedig az érinti az intézmény miikodésének azon elemeit, amit a Hézirend is tartalmaz,
frissiteni kell a dokumentumot.

Ebben a folyamatos, illetve rendszeres tevékenységben az intézményvezetd, vagy az altala e
feladatra kijelolt munkatars mellett természetesen az ellatottaknak és a foglalkoztatottaknak is
jelentos szerepiik van.

A Hazirendek aktualizalasa elétt lakogyiiléseken, munkatarsi értekezleteken kell kikémi az
ellatottak és a munkatarsak véleményét a sziikséges valtoztatasokrél. Az intézményben
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Hazirend
mitkodo Erdekképviseleti Forumnak ebben a tevékenységben is meghatdrozé a jelentdsége,
mivel a kezdeményezéseik, véleményezésiik és javaslataik beépithetéek a dokumentumba.

I
LAKOKORNYEZET

Az intézmény fogyatékkal é16k dpolo-gondozo otthoni ellatasa keretében 47 f6 engedélyezett
férohellyel, tovabba 1 f6 fogyatékos személyek rehabilitacios intézetében engedélyezett
férGhellyel miksdik, Bercel kzség kdzpontjaban. Foldrajzi adottsagabdl adodéan elkiiloniilt
részen helyezkedik el. A telepiilést a vasuthalozat elkeriili, ugyanakkor a rendszeres autébusz
jarat a nap minden szakaban lehetové teszi a jO megkozelitését. Az intézmény a
buszmegallétol 3 percre taldlhatd. Az intézmény udvara parkositott.

A Petofi 0ti telephelyen az ellatottak elhelyezésére tobbségében 2-6 dgyas szobdk allnak
rendelkezésre. Az épiiletben egy betegszoba is kialakitasra kertilt.

Az élettarsaknak kiilon ,,intimszoba” 4ll a rendelkezésiikre.

A szocialis helyiségek, az ellatottak sziikségleteinek kielégitését szolgaljak.

A Pet6fi uti telephelyen lévé lakoépiilet részben akadalymentesitett, infokommunikécios
jelzésekkel, eszkozokkel ellatott.

1.
AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az ellatasban részesiilok egymas kozti kapcsolattartasanak alapja az alkalmazkodas, egymas
segitése, a masik ember jogainak tiszteletben tartasa.

A lakoszoba az ott €16 személyek ..intim szféraja”, ezért a lakotarsaknak és dolgozoknak
kotelessége az altalanos etikai €s viselkedési normak betartasa, betartatéasa.

Az ellatottak torekedjenek a nyugodt légkor megteremtésére. Ennek érdekében:

- apihenni vagydk nyugalmat ne zavarjak,

- minden ellatott egyenrangt, egymas felett nem uralkodhatnak,

- villanyoltas utdn a halészobaban szorakoztatd, muszaki eszkdzoket mar ne
hasznaljanak, (TV, vide6, magno, stb),

- az ellatott — sajat egészsége érdekében — élelmiszert a szobaban nem tarolhat, annak
elhelyezésére kozos hasznalati helyiségben hiitészekrények allnak rendelkezésre,
melyben névvel ellatott zart edényben torténik a tarolas.

- alakészobédban utcai cip6t ne hasznéljanak.

A berendezési és felszerelési targyakat kiméletesen, rendeltetésszeriien kell hasznalni.

Az ellatottak alapveto érdeke a tulajdonjog tiszteletben tartasa, a sajat és egymads ingdsagainak
védelme és az intézmény vagyontargyainak megovasa. A szandékos karokozas onkéntes
beismerésének hidnyaban, a sértett fél (intézmény, ellatott, stb.) jogos igényét polgari peres
eljaras keretében érvényesitheti.

A lako koteles értéktargyainak cseréjét, eladasat a szocidlis munkatdrsnak jelenteni, a
nyilvantartdsok pontos vezetése érdekében.

Torekedni kell arra, hogy a lakok a szexualis élet gyakorlasat a tobbiek jo izlésének
megsértése nélkiil, szandékaik tiszteletben tartdsa mellett folytassak.

Parkapcsolati konfliktusok rendezésébe csak a lakok kérésére kapcsolddhat intézményi
dolgozd, gondnoksag alatt allo laké parkapcesolati problémainak rendezésébe a torveényes
képvisel6t be kell vonni.
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Az intézmény dolgozoinak feladata munkakérikknek megfeleléen az ellatottak épolésa,
gondozasa, segitése, a biztonsagos és baratsagos légkor kialakitdsa. Valamennyi dolgozonak
és ellatottnak egymashoz valé viszonya a személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kélcsonds
tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszer(i hatarokig a toleranciat.

A dolgozdok az intézményben élokre sérté6 megjegyzést nem tehetnek, testi fenyitést nem
alkalmazhatnak, kételesek az ellatottak alapvetd emberei és személyiségi jogait tiszteletben
tartani, valamint az ellatottat azok gyakorlasaban nem akadalyozhatjak.

Az intézményben dolgozdi az ellatott bizalmas megnyilvanulasait kotelesek tapintattal
kezelni.

A dolgozék az ellitottaktol, a hozzatartozéktél, torvényes képvisel6ktél sem pénzbeli,
sem természetbeni ellenszolgdltatist nem fogadhatnak el.

Az intézményi dolgozoknak az ellatottakkal, hozzatartozoikkal, valamint térvényes
képviseldikkel torténd mindenféle iizletelése szigordan TILOS!

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint koézeli hozzatartozéja az ellatdsban
részesiil személlyel életjaradéki és 6rokosodési szerzodést az ellatas idotartama alatt - illetve
annak megsziinését kovetd egy évig - nem kothet.

Dohdnyzés: tlizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a lakészobdkban nem Iehet
dohényozni. Dohanyzara kijelolt hely az intézmény teriiletén biztositott. Dohanyozni az
intézmény teriiletén kizarolag az arra kijelslt helyen szabad, a tobbi helyen TILOS!

Az ellatottak szamara sajat pénziikbdl keriil beszerzése a dohany (cigaretta) elGzetes
igényfelmérés, pénziigyi helyzet alapjan, amelyet a szocialis munkatérs / terapids munkatars
bonyolit. Az ellatott minden honap elején kapja meg a havi dohanyarut. Amennyiben a
helyzet indokolja, az dpolék adagoljék ki az ellatottnak a cigaretta mennyiséget.

Alkoholfogyasztis: az intézmény teriiletén nem ajanlott. Az ittas allapot fegyelemsértésnek
minésiil, amennyiben azzal tarsait vagy a napi életmenetet zavarja. Amennyiben az
alkoholfogyasztas kovetkeztében 6n- és kdzveszélyes magatartast tanisit, valamint az orvosi
utasitasban szerepl6 szigoru alkoholtilalom be nem tartasa, korlatozd intézkedés elrendelését
vonja maga utan. Az eljaras a korlatozo intézkedések szabalyzata alapjan torténik.

Az intézmény teriiletén alkohol drusitisa TILOS! Silyos alkoholbefolydsoltsiag alatt 4116
litogaté az intézmény teriiletén nem tartézkodhat.

Iv.
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Kimend

Az ellatottak egészségi allapotuknak megfeleléen 6nalléan eltdvozhatnak az intézménybol,
ugyanakkor az intézmény kéri, hogy az eltavozast minden esetben jelentsék be annak
érdekében, hogy az esetleges — a tavozas ideje alatti — probléma kapcsan az intézmény
gyorsan és hatékonyan tudjon segitséget nytjtani. Igy sziikséges megadni a tavozas helyét, a
visszaérkezes tervezett idopontjat is.
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Azon ellatottak is, akiknek az orvosi vélemény alapjan indokolt a tevékenységi kontroll -
amennyiben egészségi allapotuk engedi - napkozben elozetes egyeztetés mellett elhagyhatjak
az intézményt, de ezt minden esetben az alapjogok korlatozasa nélkiil egyeztetni sziikséges a
vezetd apoloval, vagy a szolgélatban 1év6 miiszakvezeté gondozdval/terapids munkatarssal.

A kimené kizérolag kilépd kartyaval torténhet. Az ellatott a kimend idejét és visszaérkezés
idejét a szolgalatban lévo, miiszakvezetd gondozdval/ terapids munkatarssal kozli. Az épolé a
kimend id6 megsértésérél, valamint, ha a kimeno ido alatt az ellatottat valamilyen sérelem
érte, koteles tdjékoztatni a vezetd apolot, és/vagy részlegvezetdt / intézményvezetdt. Ha a
lakét kimend alatt testi-lelki bantalmazéas éri, a szolgalatban 1évé apolonak azonnali
kotelessége értesiteni az intézmény vezetoségét és a rendorséget.

Azon ellatottak, akiknél fenndll az onallo koézlekedés esetében a dezorientaltsag, sajat
védelmiik érdekében csak kisérdvel tdvozhatnak.

Kimené ajanlott 1dOpontjai (étkezések, foglalkozésok, gyogyszerbevételek
figyelembevételével):

Aprilis 01. naptél oktober 31.-ig:
hétfotol - péntekig: 15.00 — 18.00 6raig
szombat-vasarnap: 9.00 — 11.00 oraig
13.00 — 18.00 6réig

November 01. naptél marcius 31.-ig:
hétfotol - péntekig: 15.00 — 17.30 6raig
szombat-vasarnap: 9.00 - 11.00 oraig
13.00 — 17.30 6réig

Eltavozas
Eltavozas esete: eltdvozasnak mindsiil, ha az ellatott az altalanos kimenén tal az intézmény

teriiletét elhagyja.

Eltavozasra az eltdvozas id6tartamatdl flggetleniil csak a megfelelé nyomtatvanyon valo
engedélyezés utan mehet az ellatott. Az ellatott az eltdvozas szandékat az eltavozas elott két
nappal jelenti a részlegvezeto felé. A részlegvezetd engedélyezi az eltavozast, illetve az
részlegvezetd tavolléte esetén a vezetd &pold, annak tavolléte esetén a vezetdé apolo
helyettesitésére kijelolt személy adja meg az engedélyt.

Egy napot meghalad6 eltavozasra csak abban az esetben van lehetdség, ha a lako altal
megjeldlt tartozkodasi helyrd] (csaldd, barat stb.) irasos nyilatkozat all rendelkezésre, illetve a
hozzitartozo telefonon vagy személyesen szobeli nyilatkozatot tesz az intézmény vezetdsége
felé arra vonatkozoan, hogy fogadjék, feliigyeletét. gyodgyszereinek beadasat vallaljak.
Amennyiben a laké gondnokolt, a gondnokot is értesiteni kell az eltavozasrol, tartozkodas
helyérol.

Eltavozaskor az vezetd apold nyilatkozata sziikséges, hogy az ellatott megfelelé egészségi
allapota lehetové teszi az eltavozast.

Eltavozas alkalmaval az intézmény az ellatottaknak az al4dbbiakat biztositja:
- évszaknak megfelel6 ruhazatot,
- megfeleld mennyiségii gyégyszer.
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Eltdvozaskor és visszaérkezéskor az apold az intézménybdl Kkivitt, illetve visszahozott
ruhazatrol, gyogyszerrdl leltart készit a megfelelé formanyomtatvanyon. A leltdr egy
példanyat az ellatottnak vagy kisérdjének atadja. Az 4pold a sorszamozott, hitelesitett
eltdvozasi naploba bevezeti az eltdvozas és visszaérkezés idopontjat.

Amennyiben az eltdvozas alatt az ellatottal rendkiviili esemény torténik, az intézmény
vezetdjét, akadalyoztatasa esetén a miiszakvezetd apoldt, valamint a fenntartét - a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatosag 9/2022 (IX.28.) a szocialis és gyermekvédelmi
intézményekben bekdvetkezd rendkiviili eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel
kapcsolatos intézkedésekrol és a jelentéstétel rendjérél szold szabalyzata alapjan -
haladéktalanul értesiteni kell

Az eltdvozas vagy a szabadsag idejének leteltével a lakonak vissza kell térnie az intézménybe

és a kivitt ruhazattal, eszkozokkel el kell szamolnia.
Amennyiben az eltivozis hosszabbitasat kérik, az idében jelezni sziikséges a részlegvezetd
tavolléte esetén a vezetd apold, vagy az 6t helyettesitd kinevezett munkatars felé.

Ha a lak6 az engedélyezett eltdvozasi id6 végére nem érkezik vissza az intézménybe és
tartozkodasi helyér6l érdemi informdacioval nem rendelkeziink, a rendérség értesitésével
korozést kér a részlegvezetd, akadalyoztatdsa esetén a vezetd &polé vagy a vezetd apolod
helyettesitésére kijelolt személy, illetve a terapidas csoport tagjai a Balassagyarmati
Rendérkapitanysagtol.

V.

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
A HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS

Evente 1 alkalommal, illetve sziikség szerint sziildi értekezletet tartunk. Az értekezletet az
intézmény vezetdje hivja 6ssze és tartja meg, aki tajékoztatast ad a szakmai munkarol. az
ellatottakat érint6 valtozasokrol.

Latogatok fogadasa:

- Latogatét minden nap fogadunk 09:%-18:% éraig. A latogatast sziikséges jelezni a
fejleszté pedagdgus- vagy ndveérszobdban.

— A latogaté az ellatott haloszobéjat megtekintheti, de a zsufoltsagra tekintettel a
tartozkodas a folyoson lehetséges. A latogato altal hozott élelem elfogyasztasa az
ellatotti ebédldben torténhet.

—~ Amennyiben a lakoé az egészségi allapota miatt a betegszobaban tartdézkodik, ot ott
latogathatjak.

— Az intézményben é€l6 lakoval kapcsolatosan az intézmény vezetOje vagy a
részlegvezetd teljeskoriien, akadalyoztatasa esetén: egészségi allapotarol az vezetd
apold vagy a miiszakban 1évé miiszakvezetd apold/gondozd, mentalis allapotardl a

terapids munkatdrs, pénziigyi helyzetérl a szocidlis munkatars/terapias munkatars
adhat felvilagositast, az arra illetékes személy részére.

Ellatottaink levelezését a fejlesztd pedagdgusok illetve a terapids munkatarsak segitik.
A leveleket és egyéb postai kiildeményeket az intézményi atvételt kdvetéen, bontatlanul,
érkezés utan vehetik 4t a cimzettek. A postan érkezett kiildemények felbontdsaban,
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elolvasdsdban a terdpids csoport tagjai segitenek, melyr6l minden esetben feljegyzést
készitenek. Sziikség esetén az intézmény vezetdségét, szocialis munkatarsat tajékoztatjak.

Az intézmény telefonszama 35/384-011, barmikor hivhato.

Az ellatottak sajat mobil telefont is hasznalhatnak. Amennyiben sziikséges. annak
hasznalatéhoz a fejleszt6 pedagogusok, illetve a terapias munkatarsak segitséget nyujtanak. A
mobiltelefon hasznalataval az ellatott nem zavarhatja az intézményi rendet.

VI.
AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Az intézmény nem korlatozhatja az elldtottat a személyes tulajdonat képezo targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznélataban, kivéve a Hazirendben meghatédrozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €10k testi épségére.

A korlatozas nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat. Az ellatott az intézménybe
elhelyezésre - raktirozasi nehézségek miatt-, csak korlatozott mennyiségben hozhatja
magaval személyes hasznalati targyait.

Az intézménybe (korlitozas nélkiil) behozhaté személyes targyak:

- személyes ruhazat és labbeli (lehetdleg két valtas szezonnak megfelel felso
ruhdzat, fehérnemd, t6r61koz6, fiirdélepedd, pizsama, cipd, papucs),

- Aagytextilia,

- tisztalkodo szerek, eszk6zok,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok (evoeszkoz, tanyér, pohar, talca stb.),

- személyi hasznalati targyak (ora, villanyborotva, hajszarito, radio, fényképezogép
stb.),

- maganviselt arany,- eziist €kszer,

- lakoszobék diszitésére szant falikép, festmény, képek, kisebb disztargyak. cserepes
viragok,

- sziikség szerint gyogyaszati segédeszkoz, apolast segité eszkoz.

Az intézmény vezetdjével torténé egyeztetés alapjin behozhaté tirgyak:

Butor, kerékpar, nyugagy, kerti szerszam, magan nem viselt arany. eziist ékszer.

Tv, vided, dvd lejatszo, laptop, szamitogép, tablagépek, mobiltelefonok nagy értékii miszaki
eszkoz.

Elektromos gépek hasznalatinak rendje:
A sajat tulajdonban 1évo elektromos késziilékek hasznélatara csak az intézmény vezetdje

adhat engedélyt az intézmény elektromos halézatanak teherbirasat figyelembe véve.

Veszélyeztetd tirgyak kore, melyek nem hozhaték be az intézménybe:
—  sériilést okozo targyak (pl.: 16fegyverek, robbandszerek stb.),
— szuro, vago eszkozok (€les, hegyes kés, bicska, ollo, stb.),
— vegyszerek (savak, lugok, mérgek stb.)
— sulyosan megrongalddott veszélyes miszaki berendezések.
— gyulékony anyagok,
— lejart szavatossagl gyogyszerek.
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Sajat és masok testi épségét veszélyeztetd targyat az ellatott nem birtokolhat. Ha az intézmény
dolgozdjanak tudomasara jut, hogy a tiltas ellenére ilyen targy keriilt az ellatott birtokaba,
abban az esetben felszdlitja annak dtadasara, majd biztonsagos, zart helyen tarolja azt.

VIIL.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESERE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK
ES KIADASANAK SZABALYAI

Az Gjonnan felvett laké altal magaval hozott nagy értékii (20.000,- Ft feletti) betétkonyvet,
értéklevelet, készpénzt, ékszert az ellatott, illetve térvényes képviseldje irasos kérelmére az
intézmény vezetdje két tanu jelenlétében letéti megdrzésre atveszi, arrdl tételes nyilvéantartast
vezet.

Miiszaki cikkek esetében gyéri szdm. ékszerek, mas targyak esetében a targyat pontosan
jellemzo leirast mellékel, mely alapjan a targy barmikor azonosithatd.

Az atvétel harompéldanyos elismervény ellenében torténik, melynek egy példanya az
ellatottnal, illetve torvényes képvisel$jénél marad, egy példany az ellatott személyi anyagéba,
egy példany irattarba keriil.

Készpénzt az A4tvételt kovetdé 4 munkanapon beliill az ellatott nyilatkozata alapjan
betétkényvbe a berceli Takarék Bank Zrt.-nél helyezziik el.
Ekszerek esetén az atadott értéket lezart vaskazettaban, pancélszekrényben érizziik.

A lakok tulajdonat képezo pénzeszkozok atmeneti, vagy tartds elhelyezése az alabbiak szerint
torténik:

a. Takarék Bank Zrt.: névre sz016 egyéni betétkonyvek
b. Takarék Bank Zrt.: névre sz616 egyéni folyoszamlak
é. MAK Salgétarjan: letéti szamla

Az ellatottak sajat pénzeszkozeinek felhasznalasardl kiilon szabélyzat rendelkezik.

A letéti targyak, értékek nyilvantartasat az intézmény szocidlis munkatirsa végzi, aki az
ellatottak vagy hozzitartozoik, gondnokaik kérésére a pénzeszkozok allomanyarol
tajékoztatast ad.

Az intézményi ellatottak altal megérzésre leadott értékeit az ellatott, illetve gondnoka
kérésére tanuk jelenlétében kiadjuk. Az értékek atvételét az ellatott, illetve gondnoka - tani
jelenlétében - alairasaval igazolja.

Az intézmény csak a letétbe helyezett vagyon- és értéktargyakért, készpénzért villal
felelosséget.

VIIL.

RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASA ES JAVITASA

Az ellatast igénybe vevé az intézményben sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja. Az ellétott
sajat ruhdzatat egyéni azonositoval kell ellatni, mely a ruh4zat belsé felén alkalmazandé.
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Amennyiben az ellatott megfelel6 mennyiségii és mindségili ruhéazattal nem rendelkezik és
elhasznalédott ruhazatanak potlasa, illetve a tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszkozok
vasdrlasa jovedelmébdl nem lehetséges, akkor az intézmény biztositja azt. A teljes kori
ellatas részeként nyujtott ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit és haléruhat, valamint az
évszaknak megfelel6 legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai cip6t - szitkség szerint mas
labbelit - tartalmaz.

Az intézmény biztositja az agytextiliat, de az ellatott hasznalhatja a sajat 4gynemtijét is.

Az intézmény a személyi higiéné érdekében kozpontilag biztositja a tisztalkodashoz
sziikséges anyagokat, eszkozoket.

Az ellatott igénye és izlése szerint sajat jovedelmébdl ruhazatot, tisztalkodé szereket
vasarolhat, melyhez segitséget nyujtanak az intézmény szocialis €s terapias munkatarsai.

Evente egy alkalommal az elhasznalédott ruhazatot — a Selejtezési Szabdlyzat alapjan —
selejtezni kell.

A ruhdzat és textilia tisztitasanak és javitisinak rendje

Az intézményi €s az ellatottak sajat tulajdonaban levé ruhanemiik mosaséarol és javitasarol az
intézmény sajat mosoddja gondoskodik, mely szolgéltatas ingyenes. Az intézmény vezetdje az
ellatast igénybe vevo sziikségletei, valamint a ruhazat elhasznalodasanak figyelembevételével
gondoskodik a ruhazat beszerzésérdl, illetve cseréjérdl.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi.

Az intézmény mosoddja vegytisztitast nem tud vallalni, a vegyileg tisztitandé ruhazatot az
ellatott sajat koltségén a Tisztitészolgélaton keresztiil tisztittathatja.

IX.
TERITESI DiJ

A személyi téritési dij megallapitasa

e Az intézményben nyijtott ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

e A kotelezett altal fizetendé téritési dij dsszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij)
az intézmény vezetdje konkrét Osszegben allapitia meg a mindenkori intézményi
téritési dij és a hatalyos vonatkozé jogszabélyok szerint.

- a fizetend6 személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell dllapitani az ellatast
igénylore vonatkozo jovedelemhéanyadot.

~ A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott j6vedelmének 80%-at.

— A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg, ha a
jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij Gsszegét.

— Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszegét, és az ellatott
jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij megéllapitasa soran a
Jovedelemhdnyad és az intézményi téritési dij kozotti kilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbdl kell fedezni.

— Ha a jévedelemhéanyad nem éri el az intézményi téritési dij osszegét, €s az ellatott
nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal — rehabilitdcios intézmény és rehabilitacios
céli lakootthon kivételével - a személyi téritési dij a jelentés ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az ésszege. de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyezo dsszeg. Ha az ellatasra jogosult a téritési dijat
egészben vagy részben nem képes megfizetni, a tartasi képesség vizsgdlata utdn a
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tartasra  koteles hozzatartozok  kotelezettek a  személyi  téritési  dij
megfizetésére/kiegészitésére.

— Tartasra koteles az a kozeli hozzatartozo, akinek csalddjdban az egy fore jutd havi
rendszeres jovedelem meghaladja a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb
Osszegének keét és félszeresét.

— Tobb egy sorban kotelezhetd hozzitartozo esetén a téritési dijat vagy annak
hianyzo részét a hozzatartozok jovedelmi viszonyai alapjan - ardnyosan
megosztva - kell megallapitani.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csdkkentését vagy elengedését kéri,
a személyi téritési dij megallapitasardl szolo intézményvezetd altal kiadott értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ezekben az esetben a
fenntarté dont a személyi téritési dij dsszegérol.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
irasban nyilatkozik arr6l, hogy véllalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
Osszegll téritési dij megfizetését, akkor jovedelem- és vagyonvizsgélat lefolytatasara
nem kerdil sor.

Amennyiben az ellatast igénybe vevs vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
irasban nyilatkozik arrél, hogy véllalja a szamara megallapitott személyi téritési dij és
az intézményi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését, akkor az Szt. 119/C.
§ szerinti jovedelemvizsgalatot el kell végezni.

Térités ellenében nyujtott szolgiltatis

Az intézményben igénybevett, olyan szolgaltatasokért, amelyek nem tartoznak az
alapfeladatok korebe (pl.: igény szerint fodrasz, pedikiir), valamint az intézmény altal
szervezett szabadid6s programokért (pl.: kirandulds, szinhazlatogatas) eseti téritési
dijat kell fizetni a szolgaltato arlistija vagy a szolgaltatas oOnkoltsége
figyelembevételével.

A befizetés, visszafizetés rendje

A személyi téritési dijat a kotelezettek havonta utolag fizetik meg, a targyhénapot
kovetd ho 10. napjaig.

A ftartasra kotelezett hozzatartozok és a térvényes képviselok csekken, illetve
atutalassal teljesitik a téritési dij befizetési kotelezettségiiket.

Az ellatott a két honapot meg nem halado tavollét idejére a tavollét minden napjéra a
napi személyi téritési dij 20%-4t kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetk. Nem minésiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét (szombat-
vasarnap), kizarolag abban az esetben, ha a tavollét id6tartama az eltdvozast és a
visszaérkezést is beleértve minimum 3 nap.

Az ellatott két honapot meghaladé tavolléte idejére az egészségiigyi intézményben
torténd kezelések idétartama alatt, a tavollét minden napjdra a napi személyi téritési
dij 40%-at, egy€b esetben a tavollét minden napjéra a napi személyi téritési dij 60%-at
kell fizetni.

A befizetett téritési dijakrdl negyedévente kimutatas késziil.

Az intézmény vezetGje ellendrzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hatdrid megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hatdrid6 eredményteleniil telt el, az intézmény vezet§je a
kotelezett nevét, lakcimét és a fennéll dijhdtralékot nyilvéntartdsba veszi.
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A keletkezett hatralék az intézményben nyilvantartasba keriil, negyedévente a
fenntartd errdl értesitést kap. Az intézményi felszolitds eredménytelensége esetén a
fenntarté intézkedik a behajtasrdl vagy a behajthatatlan hatralék torlésérol.

A tulfizetés a kovetkezo havi téritési dijba keriil beszamitasra.

Koltépénz

A gondnokség alatt allo ellatottak részére gondnokaik kaltépénzt biztositanak, melyet
tobbségében az intézmény szamlajara utalnak, amit az intézmény a letéti pénzkezelési
szabalyzatnak megfeleloen az ellatott részére a letéti szamlan, az intézeti ellatottak
tulajdonat képezé pénzeszkozok atmeneti, ill. tartos elhelyezése érdekében tartanak
nyilvin. Az intézmény egyénenkénti letéti nyilvantartast vezet. A jovedelemmel nem
rendelkezo ellatottak részére az intézmény sajat koltségvetésébdl ksltépénzt biztosit.
A havi kéltépénz minimalis mértéke megegyezik a szocialis vetitési alap 20%-éval,
illetve 30%-aval, ha a vagyon is megterhelésre keriil az Szt.-ben foglaltaknak
megfelelden.

Az intézményi ellatottak kérésére - a szocialis munkatars/szocialis tligyintézé — az
ellatottak betétkonyvébol, vagy letéti szamldjan oOsszegyilt pénzébol koltopénzt
biztosit.

A kotelez6 koltépénz kifizetése minden honap 2. és 4. szerdajan torténik.

X.
AZ INTEZMENY SZOLGALTATASAI

Teljes korii ellatas

Az intézmény az Szt. 67. § (1) bekezdése szerinti teljes kori ellatdst nyujt, amelynek
értelmében gondoskodik az ellatottak 24 oras feliigyeletérol, és teljes koru ellatasardl, mely
magéban foglalja az ellatast igénybe vevok fizikai-, egészségiigyi-, és mentalhigiénés ellatasat

Az intézmény a fizikai ellatas keretében biztositja:

A vonatkozo6 hatalyos jogszabdalyok szerint napi 6tszori étkezést, ezen beliil legalabb
egyszeri meleg ételt, orvosi javaslatra diétds étrendet.

textilidt, sziikség esetén a személyes tisztilkodashoz sziikséges anyagokat és
eszkozoket. Az ellatast igénybe vevo az bentlakasos intézményben elsdsorban sajat
ruhdzatat és textilidjat haszndlja. A ruhdzat tisztitdsardl és javitasardl az intézmény a
Hazirendben meghatarozott modon gondoskodik.

lakhatas feltételeit: éjszakai és nappali tartdzkodasra-, személyi tisztalkodasra-,
étkezésre-, kozOsségi egyiittlétre-, latogatok fogadasara szolgalo helyiségeket.

Az intézmény a személyi higiéné érdekében — sziikség szerint - kézpontilag biztositja
a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az intézményi ellatottak sajat
jovedelmiikbol, igényiiknek megfelelden tisztalkoddasi, pipere szereket vasarolhatnak.

Az intézmény egészségiigyi ellatas keretében gondoskodik:

a rendszeres orvosi feliigyeletrél,

szakorvosi ellatashoz valé hozzajutéasrol.

korhazi kezeléshez valé hozzajutasrol,

korhazi kezelést nem igényl6 betegség esetén a sziikség szerinti alapapolasrol,
szakapolasrol,

az ellatottnak rendelt gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz beszerzésérol,

a fert6zo beteg elkiilonitésérol,
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- egészségmegOrzést szolgalo felvilagositasrol,
- ajogszabalyban meghatarozott gyogyszerellatasrol,
- az ellatottak egészségi allapotanak figyelemmel kisérésérél.

Az intézmény mentalhigiénés ellitas keretében biztositja kiilondsen:

- aszemélyre sz6l6 banasmaodot,

- a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelzése érdekében az egyéni. csoportos
megbeszélést, konfliktuskezelést,

- a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit (a szakmai egység éves Foglalkoztatasi
Tervében meghatarozott médon)

- az ellatottak par-, csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, segiti a
kapcsolatok mikodését, helyreallitasat,

- amindennapi életvitelhez sziikséges szocidlis készség fejlesztését,

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

- segiti az intézményen beliili és kiviili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat
és miikodését.

Az intézmény az ellatast igénybe vevé testi-lelki aktivitdsinak fenntartisa, megdrzése
érdekében, aktivitast segitd fizikai tevékenységeket, (pl.: séta, torna) biztosit.

A szabadidd hasznos eltdltése érdekében, szellemi és szorakoztato tevékenységeket (pl.:
eldadasok, olvasés, felolvasds, tv nézés, radiohallgatas, vetélkeddk, zenehallgatas, kartya-
€s tarsasjatékok), ¢és kulturalis tevékenységeket, (pl. rendezvények, iinnepségek.
névnapok, szinhdz-, mozi ldtogatasok vagy vide6 vetitések-, muzeumldtogatasok,
kirandulésok, stb.) szervez.

A rehabiliticiés intézmény feladata az intézményi ellatast igénybe vevd ©6nalld
életvezetési képességeinek kialakitasa, illetve helyreallitasa, fejlesztése, tovabba a
tarsadalomba torténé be-, illetve visszailleszkedésének tamogatasa és az utogondozas
megszervezése. A rehabilitacios intézményben az ellatas idétartama harom év, amely egy
alkalommal, legfeljebb két évvel meghosszabbithato.

Napirend

- Ebreszté ideje: hétkoznapokon reggel 06,2 ra, iinnepnapokon és hétvégén 072 ora.
Hétkoznap 07.2 éraig, hétvégén 07.2° oraig bedgyazas, mosakodas, 6ltézkodés. A
korabban ébredok kotelesek iigyelni a lakotarsaik nyugalmara.

- Lefekvés ideje: flirdés, illetve vacsora utan az ellatott igénye szerint. Televiziot a
folyoson lehet nézni Ggy, hogy maésok nyugalmat ne zavarjadk. Szobakban radio,
televizio csak egymds zavarasa nélkiil hallgathato. Villanyoltas (hétkéznap 22 ora,
hétvégén 23 ora) utdn televiziot nézni, esetleg olvasé lampat hasznélni csak a
szobatédrsak engedélyével lehet.

- Etkezések ideje hétkoznap:

Reggeli: 07.15-08.15
Tizérai: 10.00
Ebéd: 12.30-13.30
Uzsonna: 16.00
Vacsora: 18.30-19.30
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Etkezések ideje hétvégén:

Reggeli: 07.15-08.15

Tizorai: 10.00

Ebéd: 12.00 - 13.00

Uzsonna: 16.00

Vacsora: 18.30-19.30
Lakoék munkaideje

Munkaéltatoval szerz6déses jogviszonyban allé munkavégzés esetén:
e KEZMU Non-profit Kft-nél dolgozok esetén: 8.30-12.30 éraig.

Lakok pihendideje

Az ellatott mentalis, illetve szomatikus allapotatol fliggden.

Kozos helyiségek hasznalata

Kozos helyiségek: ebédlo, foglalkoztato helyiség, szocidlis helyiségek

A kozos helyiségek (kivéve ebédlé) a fejleszté pedagogus, illetve a szocidlis és
terapids munkatars altal szervezett foglalkozasok idétartamara vehet igénybe.

Az ebédlot étkezések idopontjaban, valamint a latogatok altal hozott élelem
elfogyasztasanak idejére, illetve az ellatott sajat részére vaséarolt élelmiszer
elfogyasztasa idejére hasznalhatjak az ellatottak.

Pedagogus szoba 08.00 6ratél — 16.00 oraig, ezen tul szervezett foglalkozasok idejére
vehetd igénybe.

Vizesblokkok hasznélata: Az intézmény ellatottjai sziikség szerint vehetik igénybe. Az
onellatd képesség és az intimitas figyelembevételével biztositott a segitségnyujtas.

Elelmezéssel kapcsolatos ellitis

Kavé:

Ellatottjaink napi 6tszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt — az orvos javaslatara -
biztositunk. A hét valamennyi napjan meleg ebédet, a szombat és vasarnap kivételével
meleg vacsorat biztositunk.

Az étkezés 1 turnusban tdrténik az ellatottak étkezOjében. A fekvébeteg,
mozgaskorlatozott ellatott étkeztetése a foldszinti folyosén megoldott.

Az étkeztetés idépontjan tul kiszolgalas csak indokolt esetben lehetséges.

Az egyéni fozési lehetoségre teakonyha hianyaban nincs mod.

Az ellatottak sajat jovedelmiikbdl igényiiknek megfeleléen élelmiszert vasarolhatnak,
annak tarolasarol az vezet6é apolé rendelkezései alapjan a mindenkori szolgalatban
1évo apold gondoskodik.

Az egy hétre elore elkészitett étrend tajékoztatas céljabol kifiiggesztésre kertl.
Csomagban érkezett, vagy latogatok altal hozott élelmiszert a szolgalatban 1évo
szakdolgozod atvizsgalja, romlott élelem esetén azt az ellatottal kozdsen megsemmisiti,
a fogyaszthato élelem a hiitdben keriil tarolasra.

az ellatottak egészségének megovasa érdekében, tovabba balesetvédelem és

tlizrendészeti eldirasok miatt a kdvéfozés a lakdszobakban nem megengedett.

Kéavét az ellatottak tudnak instant formdban vésarolni. Ha sziikséges, a mértékielen
koffeinfogyasztas elkeriilése érdekében, a gondozok segitenek elkésziteni és beosztani a napi
kavéadagot.
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Egészségiigvi elldtis

Az intézményben az egészségligyi alapellatast a telepiilés haziorvosa, a pszichiétriai
szakellatast pedig pszichidter szakorvos megbizasi szerzédés alapjan l4tja el.

Orvosi rendelések a Petéfi ati telephelyen:
- haziorvos: heti 6 6ra.
- pszichidter szakorvos:.havi 24 ora
- neurologus szakorvos: havi 2 6ra.

- FekvObetegek esetében a lakdszobdkban torténik a vizsgalat, tiszteletben tartva a
lak6ink emberi méltésaghoz valé jogat.

- Rendelési id6n kiviil a miiszakvezeté apold dont az orvos, vagy menté hivasanak
sziikségességérol.

- Az ellatottak egészségligyi problémaikat elsésorban a velitk kézvetlen kapcsolatban
lévé apolénak jelzik., aki a vezetd 4poldval egyiitt megteszi a szikséges
intézkedéseket.

- Az ellatottak részére a jogszabalyban meghatirozott mindenkori ..alaplistas™
gyogyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja. Az alaplistas gydgyszerek
kérébe nem tartozo egyéb gyodgyszersziikségletek, valamint pelenka koltségét a
hatdlyos rendeletben meghatarozott médon az ellatasban részesiils fizeti meg. Az
.alaplistds” gyogyszerek jegyzéke a telephelyen kifiiggesztésre keriil.

- Az allapotjavulashoz sziikséges test-tavoli gydgyészati segédeszkdzok biztositasa az
intézmény feladata, amely az intézmény tulajdonat képezi.

A testkozeli segédeszkozok koltségeinek viselése az ellatottat terheli, kivéve, ha a
koltség viselésére nem képes.

- Amennyiben az ellatott nem az intézmény hdziorvosat valasztja kezel$ orvosanak,
gyogyszereirdl és orvoshoz jutdsarol magénak kell gondoskodnia.

- Allapotromlds, korhazi kezelés esetén az intézmény értesiti a hozzatartozot,
gondnokot.

- A borotvalast az apolasi tevékenység részeként az intézmény biztositja.

- A koromvégdst — amennyiben sziikséges — téritésmentesen a gondozok végzik.

A lakok foglalkoztatisa

Az intézményi jogviszonyban 4ll6 személy intézményen beliili foglalkoztatasa az
intézmény Szakmai programja alapjan, a fejlesztési tervben meghatarozoﬂak szerint, az
ellitott meglévd képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfeleléen fejleszté foglalkoztatas keretében biztositott.

A fejleszt6 foglalkoztatas feltétele az ellatott alkalmassagi vizsgalatanak elvégzése.

Az ellatott foglalkoztatasdrél a munkaszervezet pszicholégus alkalmassagi vizsgalat
eredménye alapjan az intézmény vezetdje dont, aki a dontésrdl irasban értesiti az
ellatottat, illetve térvényes képvisel6jét.

Szocmteragms foglalkozisok szervezése

Az intézmény az ellitottak meglévé képességeinek szinten tartasa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
A szocioterdpias foglalkozasok formait az ellatast igénybe vevo életkoranak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfeleléen vélasztjuk meg, az egyéni fejlesztési tervben,
megfogalmazott célkitiizésekkel Gsszhangban. A szocioterapias foglalkozasok formai:

a) a munkaterapia,

b) a terapias és készségfejlesztd foglalkozas,
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- A munkaterapiaban azok az ellatottak vehetnek részt, akik - szakértdi vélemény, ennek
hianyaban az intézményvezetd megitélése szerint - nem alkalmasak a fejlesztd
foglalkoztatas keretében torténé munkavégzésre.

- Terapias és képességfejleszto foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgas- és
jatékterapiakat szervez, és kultirtechnika 6rakat tart az intézmény.

- A fejleszto foglalkoztatas keretében nem foglalkoztathaté elldtottak szamara, -
képességeik szinten tartasa, fejlesztése érdekében - lehetdség kinalkozik szocioterdpias
foglalkoztatasi formak megszervezésére.

- A szocioterdpids foglalkozasok megvalosulhatnak munkaterapia, illetve képességet
fejleszt6- szinten tarto foglalkozasok keretében.

- A szocioterapias foglalkozasok elsodleges célja a tarsadalmi jelenségek munka,
muveészet, kozosség gyogyitd, fejlesztd felhasznéldsa, elengedhetetlen j szokasok
kialakitasa, mar meglévo képességek fejlesztése. megorzése, gyakoroltatasa, s egyben a
lelki miikodések javitasa. Hatdsa az egyénben rejlé érzelmek felszinre hozatalaban, az
érdekl6dési korok szélesitésében van.

- Ennek megfeleléen a szocioterapias foglalkozasok megvalositasanal az alabbi f6
szempontokat kell figyelembe venni:

- Viltozatossag

- Célszeriiség

- Onkéntesség

- Rendszeresség

- Folyamatossag

- Meértéktartas

- Ertékelés

- Elismerés

- Fokozatossdg

- Redlis elvarasok megkeresése

- Mind a munkaterapids, mind, pedig a képességet szinten tarté foglalkozasokon vald
részvétel Onkéntes, az egyén dontésén milik a megjelenés. Az egyénre szabott
bandsmod, a személyes igények figyelembevételével mindenki szamara megtaldlhat6 a
legmegfelelobb tevékenységi forma, melynek tiszteletben tartasa a kés6bbi motivacié
szempontjabol is indokolt.

- A rendszeresség, a folyamatossag, s az ij munkatevékenységek bevezetésével kialakitott
heti ritmus biztositja az 4j munkamiiveletek megfelel$ szinvonalu elsajéatitasat.

Szabadidés programok
- Az intézmény mentalhigiénés foglalkoztatas keretében biztositja:
a) aszemélyre szabott banasmodot,
b) az egyéni és csoportos beszélgetéseket,
c) aszabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,
d) azellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
e) a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

- A fejleszté pedagdégusok és a terapids munkatdrsak irdnyitasaval rendszeres
szorakoztatd, kulturdlis és aktivitast segitd foglalkozasokat tart az intézmény (pl.:
énck-zene foglalkozas, irodalmi jellegii foglalkozés, sport ¢és jatékszakkor,
szamitastechnikai szakkér, kreativ, miivészeti jellegli foglalkozas stb.).

Kegveleti tevékenység

- Az ellatott elhaldlozdséval kapcsolatos teenddket részben a miszakvezetd apold/
gondozo, részben a szocialis/terapias munkatars szervezi.
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- A tdrvényes képvisel6, valamint a nyilvéntartisban szereplé hozzétartozé
értesitésérol az intézményvezetd gondoskodik.

- Az elhunyt személyes tulajdonti hasznilati tirgyair6l, ruhanemdiirdl leltar késziil,
melyet két tantival dokumentaltan igazoltatni sziikséges. A leltarban foglaltak a
vagyon é€s értéktargyak, a pénzdsszeggel egyiitt a hagyatéki végzésben megjelslt
orokosnek keriil kiadasra.

- Ha az elhunytnak nincs megtakaritott pénze, akkor a koztemetésrél az illetékes
telepiilési 6nkormanyzat intézkedik.

- Az intézmény vezetSje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre
koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a
temetésr6l - az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a
haldleset szerint illetékes telepiilési 6nkorményzat polgarmesterénél.

Tdjékoztatasi kitelezettség

A személyes gondoskodést nyujto szociélis ellatas feltételeir6l a kérelem benyujtasakor a
kérelmez6 tajékoztatasban részesiil. Az ellatds megkezdésének legkorabbi idépontjarél az
intézmény vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartozéjat értesiti. Az értesités, illetve
tajékoztatas tartalmazza:

o azigénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hataridot, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kdvetendd eljarast,

o az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes haszndlati targyakra, hozzatartozéi nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozé szabdlyokat és mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételeket.

Ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott idétartamon beliil nem
koltozik be, és ennek okérdl az intézmény vezetdjét nem értesiti, az intézmény vezetdje
megkeresi a jogosult lakohelye (tartozkodasi helye) szerint illetékes jegyz6t annak érdekében,
hogy tajékoztatast adjon:

- ajogosult tartozkodasi helyérél,

- abekoltdzés elmaradasanak indokairdl,

- azintézményi ellatds igénybevételének varhato idépontjardl.
Ha a jegyzé tdjékoztatasa szerint a jogosult az intézményi ellatast neki fel nem réhaté okbol
nem tudta megkezdeni, az intézményvezeté az akadilyoztatasra okot add korilmény
megsziinését kévetd 30 napon beliil lehetéség szerint gondoskodik az érintett elhelyezésérol.
Egyéb esetben kezdeményezi a beutalas megsziintetését.

Az intézménybe torténé felvételkor az ellatott és hozzatartozéja, gondnoka tajékoztatéast kap:

a) azintézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl,

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

¢) a jogosult és hozzatartozoi kézotti kapesolattartds — kiilonosen a latogatas, a
tavozas €s a visszatérés — rendjérol

d) panaszjoguk gyakorlasanak modjardl,

€) azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

f) azintézmény hazirendjérél

g) a fizetendé téritési dijrdl, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl

h) ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles
a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartdsardl
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b) adatokat szolgaltatni az intézményben a vezetett nyilvantartasokhoz

c¢) nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozéja természetes személyazonosité adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetéjével.

Az intézmény vezetéje koteles értesiteni az ellitottat, illetve gondnokat, hozzatartozéjat:
a) az ellitds biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrél, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérdl, az athelyezés kezdeményezésérol,
b) a dijfizetési hatralék koévetkezményeirél, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrol.

XI.
AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK
SZOLGALTATASOK KORE

Az intézmény az ellatottak igényének megfeleléen megszervezi az intézményi koltségvetésbol
nem biztosithatd szolgaltatasok korét.

Kozmetika, pediklir, gydgymasszdzs, biifé, kirandulasok, idiilés, szinhdz. mozi,
muzeumlatogatds, sportrendezvényeken vald részvétel, mely szolgéltatasok, programok
onkoltségesek.

A hajvagast egyéni kivansigoknak megfeleloen a fodrasz végzi, melynek téritési dija az
ellatottat, illetve a térvényes képviseldjét terheli.

A pedikiirt egyéni kivansagoknak megfeleléen a pedikiirds végzi, melynek téritési dija az
ellatottat, illetve a torvényes képviseldjét terheli.

Az intézményi gépkocsi magéancélra torténd hasznalata csak indokolt esetben, és térités
ellenében vehetd igénybe, melyben az intézmény vezetdje dont.

Az intézményi elldtdsban részesiilé személy irdsbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve a
gondnok az intézménnyel e c€Ibél kotott szerzdésben villalhatja, hogy a jogszabalyban el6itt
feltételeket meghaladé elldtotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek
megtéritésének teljes dsszege kizardlag a szerzGdésben meghatirozott célokra fordithaté. Ha
az intézményi jogviszony a szerzGdés megkotésétdl szamitott 6t éven belill - halédleset
kivételével - megsziinik, a koltségeknek a fennmaradé idére juté aranyos részét az intézmény
koteles visszafizetni.

XII.
KARTERITESI KOTELEZETTSEG

Az intézmény felszerelésének, berendezési targyainak, eszkozeinek eltulajdonitasa, szandékos
rongalasa esetén az ellatott/torvényes képviseld kartéritést koteles fizetni, illetve birdsagi
eljaras indithaté ellene.

Amennyiben az intézményi ellatott tarsai vagyonat képezd eszkozeiben kart tesz, a kar
megtéritésére kotelezett.



Heazirend

Az intézmény tulajdonat képezo szines TV-t, képmagnét, HI-FI torony ill. egyéb elektronikai
berendezés kezelését ellatottra bizni még eseti jelleggel sem szabad. A felsorolt késziilékeket
fejlesztd pedagogus vagy terapias munkatars, annak tavollétében apolo-gondozo kezeli.

XIII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik:

az intézmény jogutdd nélkiili megszinésével,

az ellatott halalaval,

az ellatott legalabb 60 napig engedély nélkiil indokolatlanul tavol marad,

a hatarozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,

a megallapodas felmondésaval.

A megallapodast az ellatott, illetve tdrvényes képviselje indoklas nélkiil, irasban
mondhatja fel. Ebben az esetben az intézményi jogviszonyt az intézményvezeto a felek
megegyezése szerinti idopontban sziinteti meg.

Az intézményvezeté az intézményi jogviszonyt megsziinteti,

a)

b)

d)

ha az ellatott vagy térvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését; ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti iddpontban, ennek hidnyaban, a
megallapodasban foglaltak szerint 30 napon beliil.

az ellatott masik intézménybe torténé elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

ha az elldtott vagy torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy,
téritési dij - fizetési kotelezettségének — nem tesz eleget (hat hénapon at folyamatosan

téritési dij Gsszegét meghaladja, amellett, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését).

az ellatott a Hazirendet sulyosan megsérti. A Hazirend siilyos megsértésének eseteit
a Hazirend tartalmazza.

Az intézményi jogviszony megsziintetésérdl az Intézmény vezetdje dont. A megsziintetésrol,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti a jogosultat és/vagy torvényes
képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a jogosult és/vagy torvényes képviseléje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétol szamitott nyole napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntarté jogerds dontéséig a szocialis ellatast valtozatlan feltételek mellett fent kell tartani.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézményvezetd értesiti az ellatottat, illetve
torvényes képvisel6jét a személyes haszndlati tirgyak és a megérzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjérol és feltételeirol.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egyméssal elszamolnak, mely iigylet
kiterjed:

a fizetendo téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,
az intézmény targyi eszkdzeiben okozott kéarokra vagy elszdmoldsi kotelezettséggel

atvett eszkozok hianyara.
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Rehabilitdcios részlegen €16 ellatottak részére sikeres rehabilitacié (6nallo életvitel
megkezdése) esetén az intézmény utégondozast biztosit. Ennek keretében a gondozas
megsziinésétd] szamitva legalabb hat honapig segitséget nyujt:

- segiti csaladi, lakokomyezetbe valé beilleszkedését,

- segitd intézményekkel (pl. csaladsegitd) kapcsolatot tart,

- tamogatja a munkahelyi beilleszkedést,

- tanacsadassal, iranymutatassal segit az 6nallo életvitel kialakitasaban.
Az utogondozd személyét az intézmény vezetdje jeloli ki. Az utégondozd a rehabilitalt
személy allapotérdl, koriilményeirdl az intézmény vezetdjét tajékoztatja.

Mais intézménybe tirténé sdthelyezés esetei:
Mas intézménybe torténd athelyezés akkor kezdeményezheto, ha:
- az ellatott egészségi allapotanak valtozasa indokolja,
- az adott intézményben allapotara valo tekintettel tovabb nem rehabilitalhato,
- azellatott vagy a hozzatartozo kéri,
- a Hazirendet t&bbszor silyosan megsérti.

A Hizirend sulyos megsértésének esetei:
a) az ellatott tarsainak életét veszélyezteté magatartast tanusit,
b) lakotarsakkal, illetve intézmény dolgozdival szembeni sorozatos durva
agressziv viselkedés,
c¢) tiltott targyak intézménybe torténd behozatala és hasznalata (pl.: lofegyver,
robbandszer, haztartasban szokasosnal nagyobb kés, stb.),
d) silyos blincselekményt kovet el,
e) az intézmény tulajdonaban szandékosan €s jelentds értékben kart okoz,
) ha a lakokozosségbe beilleszkedni képtelen,
g) kimendk és eltavozasok rendjét sorozatosan megszegi,
h) 60 nap engedélyezett szabadsag leteltét kdveté 15 napig nem tér vissza az
intézménybe.
A Hizirend silyos megsértésének esetei intézeti jogviszony megsziinését vonhatjik
maguk utdn.

XIV.
A HITELET GYAKORLASA

Az ellatasban részesiilok szdmara adott a lehetdéség az egyéni vallasgyakorldsra. Az
intézményi ellatottak egyhdazi szertartdsokon onként vehetnek részt. Az ellatottak részére a
mindkét telephelyen kialakitasra Keriilt a hitélet gyakorlasara alkalmas hely.

Katolikus €s baptista hitoktatok minden héten egy-egy alkalommal hitoktatast tartanak az
érdekl6édok szamara.

A hitélet gyakorlasat minden esetben, tiszteletben kell tartani.

XV.
AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

Az intézmény ellatottja, torvényes képviseldje, hozzatartozoja az intézményi ellatassal
kapcsolatosan panaszt tehet.

Az ellatottak kérelmiikkel vagy panaszukkal, szoban és irasban az intézmény vezetdjéhez
fordulhatnak. Ezekre az intézményvezetd 15 napon beliil irdsban kételes véalaszolni.
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Az intézmény részlegvezetSje és a vezetd apolo, heti rendszerességgel fogadoorit tart az
ellatottak szamara, melyen egyéni panaszaik, kéréseik, problémaik keriilnek megbeszélésre.

A fogadooérak rendje a kévetkezé:
Petdfi ati telephelyen:

Ideje - szerda 13.30-14.30-ig
Helye- étkezo

A fogaddorak rendje jol lathato helyen kifliggesztésre keriil.

Az ellitottjogi képviselé fogadonapjain, valamint az intézmény kozosségi helyiségeiben
kifliggesztett elérhetdségén is adott a lehetéség a panaszok bejelentésére. Amennyiben az
ellatott nem kap vélaszt, vagy a kapott véalasszal nem elégedett, a fenntartohoz fordulhat.

Ellitottjogi képviselé elérhetdségérdl, intézményen beliili fogadéérajarél sz6lé
tajékoztatis az intézmény kozisségi helyiségeiben keriil kifiiggesztésre.

Erdekképviseleti Férum
Az intézményi jogviszonyban &llok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmére

Erde:kképviseleti Férum szolgal, amely a Pet6fi uti telephelyen 5 taggal mitkodik.
Az Erdekképviseleti Férum tagjai:

- intézményi ellatast igénybe vevok koziil: 216
- intézmény dolgozdinak képviseletében: 116
- az ellatott hozzatartozoi, illetve térvényes képvisel6i koziil 16
- Intézményt fenntarté szervezet képviseletében 1 16

Az Erdekképviseleti Férum feladata, hatiskire

- Elbzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai
Programot, az éves munkatervet, a Hdzirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.

- Megtirgyalja az intézményben €16k panaszait — kivéve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé.

- Tajékoztatast kérhet az intézmény vezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban.

- Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas, hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
mukdodésével kapesolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forum miikédése

a) A forum tagjainak megvélasztasa lakogytilésen nyilt szavazassal (egyszerii
sz0tobbséggel) torténik, kivéve az intézmény fenntarté szervezet képvisel6jét,
akit maga a szervezet delegal.

b) A forum tagjai koziil elnokot vélaszt, melyhez a tagok tSbbségének igen
szavazata sziikséges.

¢) Az elndk gondoskodik az tilések dsszehivasarol, vezeti a forum iiléseit, melyrél
jegyzokonyv késziil.

d) A férum szikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal iilésezik,
munkdjarol évente egyszer lakogytlésen beszamol.
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Hazirend

e) A foérum hatdrozatképes akkor, ha iilésein a tagok tébb mint a fele jelen van.
Dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza. Ulésein az intézmény vezetdje
tandcskozasi joggal vesz részt.

f) A forum mandédtuma 4 évre sz6l.

Az Erdekképviseleti Férum tagsagianak megsziinése
A férum tagsdga megsziinik:
- férum mandatumanak lejartaval,
- atag lemondésaval,
- atag halalaval,
- atag visszahivasaval,
- az intézményi ellatasban részestiilé jogviszonyanak megsziinésével.

A tagsag megsziinése esetén az Uj tagot a megsziinést kovetd 60 napon beliil kell
megvalasztani,

XVL
KORLATOZO INTEZKEDES

Amennyiben az ellitott veszélyezteté vagy kizvetlen veszélyezteté magatartdst tanusit,
de allapota nem teszi sziikségessé a siirgés intézeti gyégykezelését, részére korlitozo
intézkedés, eljards bevezetésére keriil sor. Az adott helyzethez igazodéan az intézkedés
olyan mértékii, jellegii és idotartami lehet csak, ami a veszély elhdritisahoz kizvetleniil
sziikséges.

Korldtozo intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast — a
vonatkozé jogszabaly altal meghatérozott adatlapot kell kitdlteni. A korlatoz6 intézkedés
idétartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni. A
kitdlttt adatlapot a gondozési tervhez kell csatolni.

Az intézménybe torténé felvételkor az intézményvezeto irdsos formdban tdjékoztatja az
ellitist igénybe vevét, illetve torvényes képviselgjét

e akorlatozo intézkedés alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokrdl,

e az ellatotti jogokrol a korlatozo intézkedés alkalmazésa esetén,

e az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérol,

e apanaszjog lehetOségerdl, gyakorldsanak szabalyairdl.

A tajékoztatas tudomasulvételét az ellatott, torvényes képviselbje és az intézmény vezetdje a
megéllapodas részeként irjak ala.

A korlatozé intézkedést az intézet orvosa, elérhetdségének hidnyaban a vezetdé apold jogosult

elrendelni.
Fajtai: szabad mozgaskorlatozas, intézeten beliili elkiilonités vagy ezek kombinalasa, kémiai
szerek hasznalata. A kivitelezésnél messzemenden figyelembe kell venni a gondozott emberi

méltésaghoz fliz6do jogait.

Az ellatottat széban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtiasa el6tt annak

elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell

o a korlatoz6 intézkedés végrehajtasa elott, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy
azt kovetéen a legkdzelebbi munkanapon a korldtozo intézkedés elrendelésérél és
formajarol,
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_ XVIL
ZARADEK

Az Erdekképviseleti Férum. 2023.03.29. napjdn tartott iilésén megvitatta, véleményezte és a
benne foglaltakkal egyetért.

Az intézmény intézményvezetGje felhatalmazdst kap — a fenntarto elézetes tdjékoztatdsa
mellett — a fiiggelékekben a sziikséges valtozdsok atvezetésére.

Jelen Hazirend egységes szerkezetben 2023.04.24. napjdn lép hatdlyba, ezzel egyidejiileg a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Nogrdd Megyei Kirendeltség vezetdje daltal NMK-
44-1/2018. iktatészamon jovahagyott Hazirend hatalyat veszti.

Jelen Hazirend jovdhagyads utdn lép érvénybe és visszavondsig hatdlyos.

Bercel, 2023. 04.24.

Balassagyarmat, 2023.04.24.

A Szakmai Programot a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Nograd Varmegyei
Kirendeltség igazgatdja az NMK-143-4/2023. iktatészamon hagyta jova.

Salgotarjan,
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e a korlatozo6 intézkedés feloldasarol.

A Kkorlitozé intézkedés alkalmazisit a Kkiilon jogszabilyban meghatdrozott irdsos
formdban dokumentilni kell, az intézkedés okit, jellegét, idétartamit, az elrendelé és
végrehajté személyét meg kell jelolni. Az intézkedés ellen az ellitist igénybe vevd,
torvényes képviseloje, vagy ellitottjogi képviseléje panasszal élhet az intézmény
vezetdjénél.
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_ XVIL.
ZARADEK

Az Erdekképviseleti Férum. 2023.03.29. napjdn tartott iilésén megvitatta, véleményezte és a
benne foglaltakkal egyetért.

Az intézmény intézményvezetdje felhatalmazast kap — a fenntarto eldzetes tdjékoztatdsa
mellett — a filiggelékekben a sziikséges valtozasok atvezetésére.

Jelen Hazirend egységes szerkezetben 2023.04.24. napjan lép hatalyba, ezzel egyidejiileg a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Nograd Megyei Kirendeltség vezetdje altal NMK-
44-1/2018. iktatészamon jovahagyott Hazivend hatalyat veszti.

Jelen Hazirend jovahagyds utan lép érvénybe és visszavonasig hatdlyos.

Bercel, 2023. 04.24.

How\ok' o]

Erdekképviseleti Forum képviselSje

Balassagyarmat, 2023.04.24.

intézményvezeto

A Szakmai Programot a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Nograd Varmegyei
Kirendeltség igazgatdja az NMK-143-4/2023. iktatdészamon hagyta jova.

Salgétarjn, .... 257 CLRI . eeensnns

igazgato  |*
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Hazirend

1. sz. Fiiggelék

Az intézménvi belépés rendje

Az intézmény vezetdje gondoskodik arrél, hogy az intézmény teriiletére csak az arra jogosultak
lépjenek be.

Belépésre jogosultak az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban allé személyek (fenntartd és
keépviselSje; iizemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzédéssel, ©nkéntes
szerzbdéssel, egyiittmiikddési megallapodéssal, hallgat6i/tanuléi jogviszonnyal rendelkezok;
gyakorlatra érkezok, iskolai kozosségi szolgalatot teljesitok).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabalyok alapjan:

° az Orszaggyilésrol szold 2012. évi XXXVI. térvény 98. § (4) bekezdése szerinti
képvisel6 igazolvany valamennyi kozigazgatisi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kozintézményekhez belépésre jogosit;

° az alapvet§ jogok biztosirol szolo 2011. évi CXI torvény 22§ (1) bekezdése
értelmében a helyszini ellendrzés sorén az alapveté jogok biztosa vagy a felhatalmazésa alapjan
a vizsgalatot végzd munkatarsa;

° az Allami Szamvevészékrdl szolo 2011. évi LXVI. térvény 28§ (3) bekezdése
alapjan a helyszini ellenérzés sordn az ellenérzott szervezet, illetve munkatarsai kotelesek a
szamvevd részére a szervezet helyiségeibe vald belépést, valamint a papir alapt és informatikai
eszkozokkel kezelt adatnyilvantarté rendszerekbe valo betekintést biztositani:

° az allamhéztartdsrol szolo 2011. évi CXCV tv. 64. § (1) bekezdése alapjan a
kormanyzati ellendrzést végz6 személy a feladatai ellatasa érdekében az ellenérzétt, és az
ellendrzés kapesén adatszolgaltatésra kotelezett szerv, szervezett barmely helyiségébe beléphet,
szamara akadélytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi dokumentumhoz és az informatikai
rendszerek archiv és él6 adatallomanyahoz;

° az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél sz6l6 381/2016. (XIL.2.) Korm. rend. 8. § (1)
bekezdése értelmében a szolgaltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelemi képviseld b) a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

° az ligyeészségrol sz016 2011. évi CLXIIL. tdrvény 4§ (4) bekezdése alapjén az tigyész,
eljardsa sordn az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4ll6 teriiletre, helyiségbe —
ha torvény vagy torvény felhatalmazasa alapjan jogszabaly masként nem rendelkezik —
igazolvanya felmutatasaval beléphet;

° a személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésuk feltételeirél szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5. § (3) bekezdése értelmében a
bentlakdsos intézmény hazirendjében szabélyozni kell kiilsnosen c¢) az ellatasban részesiild
személyek egymés kozotti, valamint a hozzatartozoikkal valé kapesolattartasanak szabalyait;

° a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrél sz616 1993 évi 111. torvény 96. § (1)
bekezdése szerint az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és
hozzatartozéja szamara c) a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi
kozotti kapesolattartds, kiilondsen a latogatas, a tavozés és a visszatérés rendjérol.
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