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A hazirend célja, hogy az intézmény belsé rendjét szabalyozza, hozzajaruljon az emberi €s
allampolgari jogok érvényesitéséhez, az egyén autondmigjat elfogadd, integracidjat segitd
kornyezet kialakitasahoz, és tajékoztasson alapvetd szabalyokrol, melyek a kovetkezok:

- az intézményi jogviszony keletkezésével kapcsolatos szabalyok,
- az intézmény nyitvatartasi ideje,

- tavolmaradas bejelentésének szabdlyai,

- az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kore,

- étkezési lehetOség szama, rendje,

- az intézménybe behozhato személyes targyak kore,

- érdekvédelem,

- azintézményi jogviszony megszlinésének szabalyai,

- azintézményi vagyon védelme.

1. Az intézményi jogviszony keletkezése

Az intézményi jogviszony a megallapodds megkotésével jon létre. A megallapodas
modositasara az intézményvezetd és az ellatast igénybevevo k6zos megegyezésével johet
1étre.

2. Engedélyezett férdéhelyek szama: 15 6

3. Nyitvatartasi ideje
8:00 — 16:00 oraig (hétfo — péntek)

A gondozoi feliigyeletet a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan biztositja.

4. Tavolmaradas bejelentésének szabalyai

Az ellatas sziineteltetését, tdvolmaradast 2 munkanappal el6bb be kell jelenteni a TL szakmai
egység vezetdjének.

5. Az intézmény altal nyuajtott ellatasok kore

- Az intézmény az ellatast igénybevevo részére szocialis, egészségi, mentalis
allapotanak megfelel6 napi életritmust biztosito kozosségi ellatasokat szervez.



A helyi igényeknek megfelel6, a klub adottsagaihoz igazodo kozosségi, szabadidos
programokat szervez.

Munkavégzés lehetdségének szervezése a fogyatékos személy képességéhez és
képzettségéhez, valamint a munkaerépiaci elvarasokhoz igazodva.

Specidlis onszervez6do csoportok tamogatasa, mitkddésének, szervezésének segitése,
segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasdhoz, csaladi
kapcsolatainak erésitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz.

Segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak megvaldsulasahoz,
valamint a csaladi, kozosségi, a kulturalis, a szabadidés kapcsolatokban valé egyenrangi
részvételhez sziikséges feltételek biztositasa.

A csaladok tehermentesitése €s egyuttal a csaladtagok munkéba vald visszatérésének
segitése.

Egyéni fejlesztd programokra épiild gyogypedagogiai foglalkozasok szervezése.

Esetenként egészségligyi felvilagosito eloadasokat szervez, életmodbeli és életvitelre
vonatkozo tanacsokat nyujt.

- Mentalis gondozast végez.

- Szamitégép €s internet hasznalati lehetdséget biztosit.

- Készség és memoriajavito foglalkozasokat szervez.

- Biztositja a személyi tisztalkodas, és a személyes felséruhazat tisztantartasanak

lehetéségét (mosas, vasalas).

6. Az Intézmény altal szervezett foglalkozasokbol szarmazé bevétel
felhasznalisira vonatkozo eléirasok:

Az Intézményben szervezett foglalkozasokon a részvétel onkéntes. A foglakoztatasbol
szarmazo, a raforditas dsszegével csikkentett bevétel 50 %-a munkadij, 50 %-a kozosségi
célokra (eszkdzbeszerzés, programszervezés) fordithato.

7. Etkezési lehetdség szama, rendje

Az ellatottak szamara ebéd igénybevételére van lehetoség, a szolgaltatd kézpontban.
Ebéd: 12.00-13.00 oraig



8. Kapcsolattartas szabalyai

Az intézmény az ellatast igénybevevdinek egymas kozotti kapesolati vonatkozasaban alapelv,
hogy az ellatast igénybevevdk alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett,
lényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat klubtarsaikkal,
hozzatartozoikkal.

Az ellatast igénybeveviknek lehetoségiik van sajat mobiltelefonjuk hasznalatara, figyelemmel
a masok zavarasa nélkiili hasznalatra.

o Az intézménnyel valo kapcsolattartas szabalyai

A TL szakmai vezeto igény szerint kereshet6 telefonon

9. Panaszkezelés médja, érdekvédelem

Az ellatast igénybevevd (torvényes képviseldje, hozzatartozoja) az ellatassal kapcsolatban
panasszal élhet, elsésorban az ellatasnyujtas helyszinén, az ellatast biztosité munkatars,
illetve kozvetlen felettese felé. Amennyiben a panasz helyben nem orvosolhatd, a
panasztevOnek panaszaval lehetosége van az intézmény vezetdje felé fordulni. Amennyiben a
panasz kivizsgélasara hataridében (15 napon beliil) intézkedés nem torténik, vagy a panaszt
tev az intézkedéssel nem ért egyet, gy az intézmény fenntartdjahoz benyujtandé panasszal
élhet.

Az ellatast igénybevevd vagy torvényes képviseldje az intézményi ellatassal kapcsolatos
problémaival, panaszaival az ellatottjogi képvisel6hoz is fordulhat.

10. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- a jogosult halalaval,

- a hatarozott idejii megallapodasban megjelolt id6tartam lejartaval,
- az ellatast igénybevevo sajat kérésére.

A megallapodast az ellatott vagy torvényes képviselje indoklas nélkiil barmikor frasban
felmondhatja.

Az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd felmondhatja, ha:
- az ellatott a hazirendet siilyosan megsérti,

- az ellatott bentlakésos intézménybe torténd elhelyezése esetén,



- a szolgaltatast igénybevevd az intézmény munkatarsanak személyiségi jogaitnem tartja
tiszteletben, egészségeét, testi épséget veszélyezteti,

- a szolgaltatast igénybe vevo az intézménnyel valo egyiittmiikodési kitelezettségét
megsérti (az egytittmiikodést megtagadja, ellehetetleniti, visszautasitja),

- a szolgaltatas igénybevétele 3 honapot sziinetel,

- a szolgaltatast igénybevevo az ellatasi teriiletr6l elkoltozik.

- a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget,

- az igénybevev) jogosultsaga megszinik.

A megallapodas a felek megegyezése szerinti idOpontban, ennek hidnyaban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg.

A hazirend sulyos megsértésének mindsiil:

» ha az igénybevevd dnmaga, vagy masok testi és lelki épségére veszélyeztetd magatartast
tanusit,

» ha az intézményben tartézkodas ideje alatt szeszes italt, drogot vagy mas boditod szereket
hoz be ¢és/vagy fogyaszt, vagy annak befolyasoltsaga alatt érkezik,

» ha az igénybe vevd a Nappali ellatas vagy a Szolgéltatd kdzpontban tartézkodd tobbi
igénybe vevdjének vagy dolgozdjanak életéhez, testi épségéhez-, illetve emberi
méltosagahoz vald jogat megseérti,

» az igénybe vevokkel szembeni barmilyen nemi kényszer alkalmazasa, egymas
kihasznalasa,

» tulajdonhoz valo jog megsértése,

» ha az igénybe vevo a Nappali ellatas vagy a Szolgaltatd kdzpontban tartdzkodd tébbi
igénybe vevojének foglalkozasait, nyugalmat, pihenését jelent6s mértékben és ismételten
zavarja, illetve akadalyozza,

> ha az igénybe vevd a fenntartd altal miikddtetett Szolgaltatd kozpont teriiletén
szabalysértést vagy blincselekményt kivet el,

» ha az igénybe vevd a Nappali ellatas vagy a Szolgaltatdé kdzpont barmely mas igénybe
vevdje, a fenntarté munkavallaldja sérelmére kovet el szabalysértést vagy biincselekményt,

» a dohanyzassal 6sszefliggo tilalmak, korlatozasok tartos, visszatérd megsértése



> a tllzott mértékd, a kozosséget, foglalkozast zavard alkoholos allapot tartds, visszatérd

fennéllasa

» ha az igénybe vevé antiszocidlis viselkedésével, magatartasaval a barki testi épségét,

srer

tulajdonat veszélyezteti, ezzel a Szolgaltaté kézpontban tartézkodd integréciojara iranyuld

torekvéseket ellehetetleniti.

A megillapodas a felek megegyezése szerinti iddpontban, ennek hidnyaban 15 nap

felmondasi idével szlinik meg,.

11. Az intézményi vagyon védelme, kartéritési kitelezettség

Az intézmény tulajdonat képezd szorakoztatd és egyéb eszkozoket az ellatast igénybevevok
hasznalhatjak, de a szandékosan okozott kért kotelesek megtériteni.

12. Zaro rendelkezések

A hazirend 2026.04.21. napjan lép hatalyba. Ezzel egyidejileg a 2023.......... -én jovahagyott

hazirend hatalyat veszti.

A hazirend az intézmény egész teriiletére, valamennyi ellatast igénybevevére és dolgozéra

kotelezo érvénnyel vonatkozik.

Bercel, 2026.04.21.
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